Год учителя

Хороший человек – это тоже профессия 

Кандидат педагогических наук Елена Валериевна Головинская возглавляет научно-методический центр Московского района. В интервью, которое она дала нашему корреспонденту Светлане Задулиной, наши читатели смогут узнать о том, какую помощь сегодня оказывает Центр педагогам района, а также о том, что следует считать самым важным в образовании детей. 
· Елена Валерьевна, какую функцию в районе выполняет Научно-методический центр, который Вы возглавляете? 

· Хотелось бы начать с того, что методическая служба района началась 80 лет назад с предметных методических объединений, которые затем переросли в районный методический кабинет (РМК) при районном отделе народного образования. С сентября 1997 года РМК был преобразован в Научно-методический центр (НМЦ), как самостоятельное юридическое лицо. Сегодня основная цель НМЦ - это научно-методическое, образовательное, консультативное и информационное сопровождение образовательных учреждений и педагогов района. Мы проводим краткосрочные курсы повышения квалификации, педагогические конференции, семинары, мастер-классы, круглые столы. Одним из важных направлений деятельности сегодня является сопровождение инновационной деятельности образовательных учреждений, творческих групп, отдельных педагогов. Большое внимание уделяется сопровождению педагогов и школ в различных конкурсах, в том числе проходящих в рамках национального проекта «Образование». Мы и сами успешно участвуем в конкурсах.
В последние годы Научно-методический центр стал активно развивать издательскую деятельность: выпускаются тематические информационные сборники, вышла серия книг «Грани толерантности», «Школа инновационного опыта», для дошкольников выпускается журнал «Мозаика» и еще другие издания, которые позволяют более эффективно обобщать и распространять передовой педагогический опыт.
И, наконец, мы являемся организаторами творческих конкурсов, предметных олимпиад, конференций и фестивалей для учащихся района.
· Что на практике обозначает фраза «сопровождаем деятельность педагогов»?

· В штате Научно-методического центра работают методисты, которые курируют предметные области, воспитательную работу, дошкольное образование, информатизацию и так далее. То есть в нашем центре имеются специалисты по каждому направлению образовательной деятельности. С одной стороны, методисты ведут курсы повышения квалификации, постоянно действующие семинары, консультации для своих педагогов. С другой, - выявляют те образовательные потребности, которые появляются у педагогов в течение года и стараются их решить: направляют их на курсы в другие учреждения повышения квалификации, приглашают для проведения консультации специалистов, которые более компетентны в том или ином вопросе. К нашим методистам каждый педагог может прийти со своими проблемами, и наша задача постараться их оперативно решить.
· Значит ли это, что через ваш Центр проходят буквально все педагоги школ, или все-таки к вам идут наиболее передовые и ищущие? А при этом в школах даже сейчас, когда перед образованием поставлены очень серьезные задачи, продолжает существовать «болотце»?

· Болотце есть, конечно, всегда, но в целом в Московском районе работают очень активные, находящиеся в постоянном творческом поиске педагоги. Я не буду скрывать, что такие «звездочки» очень помогают нам в работе, это наши палочки-выручалочки. И поэтому своих методистов я ориентирую на то, чтобы они знали потенциал педагогов, посещали их уроки и понимали, что каждый из себя представляет. Мне кажется очень важным увидеть молодых, инициативных, жаждущих педагогов, чтобы зажечь и их звезду. К нам в центр в основном и приходят педагоги, у которых есть желание работать творчески. Ситуация мне напоминает родительское собрание в школе, которое посещают в основном те родители, у которых дети и без того успешные. Так и с нашими педагогами. Если это творческий, активный, ищущий педагог, он успевает участвовать и во всех наших районных мероприятиях. Безусловно, это не проходит мимо руководства самого образовательного учреждения, мимо взгляда родителей. Как правило, такие люди являются и любимцами своих учеников, ведь детей обмануть невозможно: им тоже интересны личности, которые не отгородили себя от них учительским столом, статусом всезнайки, убежденностью, что он всегда и во всем прав, и быть неправым он не может. 
Меня очень радует, то что у нас в Московском районе очень много учителей, которые не стоят на месте. Например, в этом году прошел ставший уже традиционным фестиваль мультимедийных проектов. Особенно мне запомнились работы учителей, которые после посещения семинаров нашего методиста Георгия Валентиновича Ефимова создали при помощи флеш-технологий свои собственные мультимедийные пособия. 
Очень интересный опыт работы представили учителя 507-ой школы, которые создали литературный клуб. Перед работой читательского клуба учащиеся пишут отзывы о прочитанном произведении, отмечая понравившиеся эпизоды и указывая вопросы, которые хотелось бы обсудить. Параллельно с этим ведётся обмен впечатлениями на форуме сайта читательского клуба, причем администраторами сайта являются учителя. Этот обмен впечатлениями даёт возможность представить степень заинтересованности учащихся предложенным произведением, наметить ход будущей дискуссии, увидеть сферу интересов подростков. Системность проведения заседаний и использование информационно-коммуникационных технологий привели к повышению читательской активности. Впервые в Московском районе была проведена телеконференция между двумя школами: школой № 507 и школой инклюзивного типа № 663. Одна из главных задач нашего центра найти интересный практический опыт в школах нашего района и сделать его достоянием других учителей. В своей работе мы рассчитываем не на поточный метод традиционных курсов повышения квалификации, а на ювелирную и точечную работу индивидуального сопровождения каждого педагога или образовательного учреждения.

· Вы сказали, что также работаете и с детьми. Что здесь для вас сегодня наиболее значимое и интересное? Наверное, мероприятия и фестивали, проходящие в рамках реализации программы «Толерантность»?  

· Меня очень радует то, что сегодня все больше внимания стало уделяться воспитательной работе. И я считаю, что для ее эффективности следует учитывать три компонента: знания, эмоции и действия. Ребенку недостаточно что-то знать, он должен это принять, чтобы затем действовать. Приведу простой пример, мы все знаем, что говорить неправду плохо, но есть ситуации, когда у нас нет внутренней потребности говорить правду, и мы с легкостью можем соврать.  Поэтому, когда мы планируем то или иное мероприятие, направленное на воспитательные цели, мы стараемся все эти три компонента связать. Кроме того, невозможно воспитывать вне общества, и поэтому все мероприятия мы выстраиваем так, чтобы создать для детей ситуацию общения, при этом грамотно ее контролировать и координировать. Ярким примером может служить, ставший уже традиционным фестиваль-конкурс ученических проектов «Многонациональный Санкт-Петербург сегодня». Ребята представляют свои проекты, которые сейчас носят межкультурную направленность. Но, на мой взгляд, толерантность имеет более широкое значение, она может быть и межличностной. В этом смысле неважно, с каким проектом выйдут дети, - важно, чтобы они умели слышать друг друга, уважать друг друга, проявлять друг к другу интерес, уметь высказать свою точку зрения. Большая творческая находка при проведении фестивалей – мастерские, когда дети за 45 минут имеют возможность научиться танцевать национальный танец; совместно с другими изучить традиции английского или китайского чаепития; сделать своими руками какую-то национальную поделку. А затем все это еще и презентовать. 

· Программа «Толерантность» действует уже несколько лет. Я помню, когда о ней стало известно, некоторые из моих коллег иронизировали. Дескать, все хорошо, придумано. Однако, кто будет реализовать ее, где найти специалистов? Вы анализ какой-то проводите, что-то поменялось в районе с тех пор, как эта программа стала действовать?

· Это очень сложный вопрос. Толерантность, по моему мнению, следует не столько афишировать и задавать программами, сколько обозначить как один из аспектов нравственности. Тот опыт, который уже накоплен, я бы просто включила в качественную систему воспитательной работы. Главное для нас воспитать порядочного человека. Ребенок может годами изучать культурное наследие, но при этом он не будет толерантным, знать основы религии, но не быть нравственным. Толерантность - это изменение мировоззрения, умение общаться с другими. Неважно при этом – он другой национальности или просто другой по характеру. Я считаю, что нужно сделать акцент на грамотной воспитательной работе, иначе мы искусственно будем вычленять какие-то проблемы, которые на самом деле у детей не возникают. Что касается реализации программы «Толерантность» в Московском районе, я могу сказать, что мы видим ее эффективность. Дети стали понимать, что такое толерантность, понимают суть проблемы, отвечают, что расширяется круг их друзей. Педагоги отмечают, что они приобрели необходимые знания для выстраивания качественной системы работы по воспитанию толерантности. Вместе с педагогами мы стараемся разнообразить как содержание, так и формы работы, более активно включаем детей в социальные проекты.

· Что Вам как директору научно-методического центра приносит наибольшую удовлетворенность от работы?

· Успехи наших педагогов, школ, детских садов. Ну и конечно слова благодарности, о том, что работа специалистов Научно-методического центра помогла в решении профессиональных задач. Радует и качественно выполненная работа: интересная конференция, успешный конкурс, хорошо организованное мероприятие.
· Наверное, при этом все лавры достаются педагогам, а люди непубличной профессии – методисты - остаются на заднем плане? 

· А это вполне заслуженно. Мы ведь только учим педагогов, как нужно учить, а непосредственно «стоять у станка» приходится им. Мы работаем для них, поэтому их достижения – это и наши результаты.  

· Чего бы вы пожелали педагогам и своим коллегам в ежедневной работе?

· Наши ресурсы – это творческие люди. Человек может знать дидактику, предмет, может быть выдающимся математиком или физиком, но при этом плохим учителем. Поэтому я считаю, что педагоги должны быть в первую очередь хорошими людьми. Людьми, которые не боятся признавать свои ошибки, могут пошутить над собой; перейти на человеческие взаимоотношения с детьми. Я бы пожелала, чтобы они это помнили. 

· Вы говорите, что учитель должен быть личностью, хорошим человеком. А может быть, человеческий фактор в этой профессии со временем наоборот должен уйти на второй план, если мы в классы внедряем сейчас огромное количество техники с грамотными образовательными программами. И в будущем знания ребенка не будут зависеть от них, а не от «плохого» или «хорошего» учителя?

· Главная функция школы – это социализация, обучение ребенка жить среди людей. Как Вы считаете, что будет, если у него не будет опыта общения как с хорошими, так и с плохими учителями… Или он будет общаться только с программой… Образование – это становление личности. Как бездушная программа, проверяя тесты ученика, сможет понять, что у ученика на душе? А ведь у грамотного педагога каждый ребенок на ладони. Когда мы все «стандартизируем и информатизируем», главное не забыть о развитии ребенка как личности. Да, он получит определенные знания, умения и навыки: будет знать географию или математику. Но будет ли он помогать товарищам? Насколько будет способен решить конфликтную ситуацию? Станет ли он человеком с большой буквы? Вот вопросы...

